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L'activitat economica en el quart trimestre del 2010

= En la valoracié global de I‘economia de la zona del darrer trimestre de 2010, que
pot servir com a balang anual, hem d’assenyalar com a principal consideracié que
sembla que s’ha frenat la davallada de I'activitat. Els indicadors econdmics, tot i
que es mantenen a la baixa, no decauen, excepte I'atur que augmenta fins a nivells
molt preocupants. L‘ocupacié amb dades interanuals ha augmentat un 2,20% per
un major dinamisme del sector industrial, que ha compensat la disminuci6 dels
serveis i de la construcci6. Aquest efecte del sector industrial es confirma per
|‘augment en la utilitzacié de la capacitat de produccié de les empreses, per una
banda, i el fort increment de les exportacions i, principalment ,de les importacions
de productes energetics i quimics, per I'altra.

= Un dels indicadors que, de sobte, crida I’atencié en el tancament de I'exercici ha
estat el fort augment de preus en el quart trimestre. Els efectes de I‘increment del
preu del petroli han repercutit en bona manera en I'activitat de transports i la fiscalitat
de begudes alcohdliques i tabac. La variacié de preus anual a la zona ha estat d‘un
3%, similar a la del conjunt catala i espanyol, malgrat que tradicionalment sempre
manifestava un augment inferior.

= El problema essencial en |'activitat economica de |'area, que pot esdevenir un
problema social, esta en les dificultats de generar llocs de treball per a la poblacié
activa que en demana, la qual cosa porta a un fort augment de I'atur, que esta dos
punts per damunt del catala i assoleix el mateix nivell que en el conjunt d’Espanya.
Les conseqliencies d'aquest atur es troben en el poc creixement economic que manté
|'activitat, que se sosté amb una poblacié ocupada estable. Aquest tret determina
un mercat de treball on les persones aturades de llarga durada i les que busquen
la primera ocupacié troben fortes dificultats per entrar-hi, en part, com a conseqliéncia
de la tradicionalment elevada ocupacié en construccié, perd també perqué la caiguda
de I'activitat al sector ha portat a un atur de llarga duracié. A més, es complementa
amb les dificultats dels joves i les dones d’entrar al mercat de treball. Es també la
taxa d’aturats més elevada de la provincia de Tarragona des que s’elabora I'EPA,
|'any 1975.
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OCUPACIO

En el darrer trimestre de I'exercici de 2010, el nombre d‘ocupats a les comarques de |'area experimenta un increment amb
dades interanuals que equival a una variaci6 del 2,20%. La dada és positiva en si mateixa, i més si considerem que al conjunt
catala amb dades interanuals hi ha una petita disminucid. De totes maneres, en considerar la variacié del nombre d‘ocupats
amb més perspectiva, observem que per al mateix periode ens trobem molt per sota dels anys anteriors. Es a dir, la forta
caiguda entre 2008 i 2009 no s’ha recuperat per I‘increment interanual del darrer trimestre en I'exercici que acabem de
tancar. L'analisi sectorial de les xifres d’ocupacié indica que la construccié continua caient. Si ho mirem amb dades interanuals,
la xifra és de -6,79%. Observant-ho amb una mica de perspectiva —des de 2007—, es pot valorar el fort ajust d’aquesta
activitat, perque ocupa menys de la meitat de treballadors dels que hi havia, per un costat, i perqué, per I'altre, passa de
representar prop d‘un vint per cent del total d’ocupacié a les comarques de I'area a un deu per cent.

La indUstria guanya pes, tot i que no recupera el

Els ocupats. Quart trimestre de 2010 nombre d‘ocupats anterior a la crisi de 2008.

TOTAL 2007 2008 2009 2010 !_’increment és notori, ja que representa eq termes
interanuals prop d’un vuit per cent. L'agricultura
Nombre 369,60 | 371,10 333,40 335,60 també fa augmentar el nombre de persones

ocupades. El sector recupera les xifres de 2007,
la qual cosa ens indica, en bona part, un paper
d’activitat refugi en I'actual situacié. Els serveis
tenen una davallada d'un dos per cent en el total,

Variacio 2,40 0,41 -10,16 2,20

Agricultura ~ Inddstria "Construccid ™ Serveis

Milers fet que no té una importancia quantitativa
2007 15,90 70,60 70,20 213,00 significativa, perd si que ens assenyala que
2008 20,20 67,60 49,30 234,00 I‘'ocupacié no es recupera en aquesta activitat
2009 15.30 57.70 36.80 22360 que, d’altra banda, és el sector més significatiu
2010 19:80 62:30 34:30 219:20 en el total de I‘ocupacié de la zona. Tot i aixi, el

nombre de persones que hi treballen és superior

Sig. Sectorial % al del darrer trimestre de I'any 2007.

2007 5,74 19,04 19,04 96,19

2008 4,30 19,10 18,99 57,63 L'estructura d’ocupacio de I'area experimenta un

2009 459 17.31 11.04 6707 cert canvi, conseqiiéncia de les modificacions

' ' ' ' sectorials, perd la linia que s’ha anat imposant

2010 5,90 18,56 10,22 65,32 els darrers anys continua amb un important pes

Var. interanual% dels serveis, que representen més del 65% del
2007-08 27,04 425 -29,77 9,86 conjunt de I‘ocupacid, seguit per la industria i
2008-09 -24,26 -14,64 -25,35 4,44 una construccié que ha disminuit forga. També

es manifesta un Ileuger increment de I'agricultura.

2009-10 29,41 7,97 -6,79 -1,97

' ' ' Les diferéncies amb el conjunt catala, tot i tenir
Font: Elaboracid propia a partir de I'EPA una estructura molt similar, sén notories en les
xifres d‘ocupacié del darrer trimestre de 2010,

El nombre d’ocupats (milers de persones) | i ho sén en dos sentits. Per una part, en la variaci6

total de I‘ocupacid, que a Catalunya cau un

0,10% en valors interanuals, mentre que a la
zona augmenta en un 2,20%. Per I'altra, en la
distribucié sectorial, on s’observa encara un major
pes relatiu de la construcci6 —de dos punts—
a les comarques del Camp i de I'Ebre, una
significacié de I'agricultura superior en quasi
quatre punts, un menor pes de la indistria, en
un punt, i del terciari, en cinc.

2005 2006 2007 2008 2009 2010
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NOMBRE D'AFILIATS A LA SEGURETAT SOCIAL\ |

Variacid interanual en el niimero d'afiliats a la Un dels indicadors significatius de 'ocupacio
Seguretat Social (RG-+RETA) (Desembre 2010) (%) spn les dades d afiliats a la Seguretat Social. SOI:]
xifres que no integren tots els treballadors, perd
si que I‘evolucio6 és un indicador de conjuntura
Agricultura Indiistria Construccid Serveis Total important, i més si considerem que el podem
At Camp 209 628 337 197 157 analitzar detalladament i per ér.nbi.t comarcal.
Baix Camp 24 20,49 416,80 1.20 4148 Les dades ens assenyalen una disminucié en el
Baix Penedes 2200 583 1192 0.64 212 nombre de persones ocupades principalment a
Conca de Barbera _12:05 1:00 .gzgo 3:71 0:00 les Terres de I'Ebre, amb una davallada interanual
Priorat -6,56 -0,51 -3,92 0,62 -1,64 del 2,56%, motivada per la caiguda en tots els
Tarragones 1,02 1,82 -10,25 1,34 0,18 grups d’activitat menys en els serveis. Al Camp
Camp de Tarragona -3,54 0,97 -11,95 131 -0,68 de Tarragona, els indicadors també sén negatius,
Baix Ebre -3,9 -3, 9,15 147 -1,05 tot i que en menor intensitat (un -0,68). De fet,
ontsia -8,06 685 1983 0,04 -460 la disminucié fins i tot és inferior a la mitjana
Ribera ¢ Ebre -1,69 21,38 -1,84 2,29 315 catalana, que va ser d’'un 0,79. Per comarques,
[EIA R 1035 825 0,92 R les caigudes més fortes van ser al Baix Penedés,
Ternfs d,e IS sl w0k el e L el Montsia i la Ribera d’Ebre. El resultat positiu,
Provincia Tarragona -4.49 2,07 -11,86 1,26 -1,06 . N
CATALUNYA 27 351 1070 106 079 solament en va tenir el Tarragones, mentre gue
la Conca de Barbera es manté amb els mateixos

indicadors que ara fa un any.

| Variacio intertrimestral dels afiliats a la Seguretat Sosial

Per comarques les caigudes

6

‘ mes fortes, van ser al Baix
4 Penedeés, el Montsia i la
? /\ ) Ribera d’Ebre. El resultat

/ \ / positiu solament en va tenir
0 N, o P el Tarragoneés, mentre que la

47 2009 T2010 01 472010 : N .
2 Conca de Barbera es manté

172010
/ NS \ amb els mateixos indicadors

/ N que ara fa un any.

-4

Camp de Tarragona Terres de I'Ebre El comportament del nombre d’afiliats a la

Seguretat Social ens assenyala que va augmentar
I‘ocupaci6 en els serveis en totes les comarques,
i que les caigudes fortes van donar-se en
construccié, amb davallada per tot arreu. En
industria va disminuir a totes les comarques —
amb I'excepcié de la Conca, el Tarragones i la
Terra Alta—, i I'agricultura va sofrir un descens
generalitzat, excepte al Tarragones.

Quan valorem I‘evolucié amb xifres trimestrals
per a tot |‘exercici, podem observar en el grafic
una evolucié diferenciada entre les dos arees del
conjunt del territori, amb una forta estacionalitat
al Camp de Tarragona i una de més feble i puntual
a les Terres de I'Ebre, perdo amb una evolucié
més plana i de menor creixement.
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ATUR

e . . . Augmenta el nombre d’aturats d’'una manera
Els aturats. Analisi sectorial. Quart trimestre 2010 preocupant, fins al punt que la taxa datur, el
darrer trimestre de 2010, ja es troba més propera
Total | Agricultura | Indistria | Construccid | Serveis | 1a ocupacio* a la mitjana espanyola que a la catalana. En un
any, ha incrementat en més de dos punts, mentre
2006 | 24,8 0,40 0,90 3,10 14,10 6,40 . s
007 | 284 140 2,00 5,60 12.40 7.00 que en el conjunt catala ho ha fet en menys d‘un,
2008 | 590 1,40 8,60 14,40 19,60 15,00 i en l‘espanyol, en un i mig. La zona experimenta
2009 | 713 1,90 7.40 14,00 19,90 28,00 la taxa d’atur més elevada des que es publica
2010 | 821 2,90 6,80 9,80 20,60 42,00 I'EPA, aixd és, des de 1975. EIl darrer any
I‘increment de les persones que no troben feina
] o ~ ] Total sense els ha estat continu, per0 el ritme de variacié de les
Total | Agricultura | Indistria | Construccid |~ Serveis que busquen xifres, tot i augmentar un 15%, ha estat inferior
12 ocupaci6™ que en els anys anteriors.
2006 | 6,43 1,90 1,29 4,32 6,50 4,85
2007 | 7,14 809 2,75 7,39 550 538 La taxa d’atur ha augmentat més com a
2008 | 13,72 6,48 11,29 22,61 7,73 10,23 conseqiiéncia de l'‘increment de la poblacié activa,
2009 | 17,62 11,04 11,36 27,55 8,17 10,70 L .,
2010 | 1966 12,78 9.84 02 8.5 10,67 que per la disminuci6 en el nombre d‘ocupats.
— Si la valorem per sectors econdmics, podem
Distribucio de I'atur sobre el total (%) observar com en la industria i els serveis es manté
Total | Agricultura | Inddstria | Construccid | Serveis 1 a%%squuae;;ﬂ* per sota el deu per cent. On és molt elevada, és
2006 | 100,00 1,61 3,63 12,5 56,85 2581 en la construccié, que supera el vint-i-dos per
2007 | 100,00 4,93 7,04 19,72 43,66 24,65 cent, mentre que a |'agricultura es troba propera
2008 | 100,00 2,37 14,58 24,41 33,22 25,42 al tretze.
2009 | 100,00 2,66 10,38 19,64 27,91 39,27
2010 | 100,00 3,53 8,28 11,94 25,09 51,16 La distribuci6 sectorial de les persones aturades
*Aturats de més d’un any o que busquen primera ocupacio es distribueix d’'una manera molt diferent segons
Font: Elaboracid propia a partir de I'EPA els grups d'activitat. El col-lectiu que augmenta
en major manera en dades interanuals és el
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, d’aturats de més d’un any o que busquen primera
25,00 ocupacio, que supera el cinquanta per cent del
total, seguint-lo el que s’ocupava en serveis i
20,00 després en la construccié. En aquest sector, quan
15,00 _ge2 n’'observem la variacio en diversos anys, podem
/ valorar que ens mostra una important davallada
10,00 J—— que, en bona part, és el creixement d’aquells
5,00 aturats de llarga durada. La taxa d’atur a
0,00, . . . . I'agricultura és molt baixa i a la industria ha
2006 2007 2008 2009 2010 disminuit en dos punts.
e=eeeTarragona  ===== Catalunta eeeee ESpanya Si considerem el total de I'atur sense
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, comptabilitzar els que cerquen primera ocupacio6
i i els aturats de llarga durada, la taxa es manté,
Taxa d'atur %. Quart trimestre de 2010 [ des de I'any 2008, al voltant del deu i mig per
Tarragona Catalunya Espanya cent. La valoraci6 de I'atur a la zona i el creixement
2006 6,43 6,68 8,30 dels darrers anys ens fa insistir que el fenomen
2007 7,13 6,63 860 és preocupant, perqué s’estan excloent aquest
2008 13,72 11,82 13,91 col-lectiu de persones del mercat laboral, i es
2009 17,62 17,01 18,83 trobaran amb greus problemes per tornar-hi a
2010 19,66 17,98 20,33 entrar.

Font: Elaboracid propia a partir de 'EPA
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o
LES COMARQUES DEL CAMP

Centres de cotitzacio (desembre 2010)

Agricultura Indistria Construccid Serveis Total
Alt Camp 39 224 191 1.011 1.465
Baix Camp 97 474 884 4.567 6.022
Baix Penedés 22 235 351 1.910 2518
Conca de Barbera 12 134 103 450 699
Priorat 13 99 44 194 350
Tarragongs 25 477 1.030 7.061 8.593
Camp de Tarragona 208 1.643 2.603 15.193 19.647
Baix Ebre 73 238 430 1.867 2.608
Montsia 57 272 267 1.615 2211
Ribera d'Ebre 20 66 100 469 655
Terra Alta 7 65 74 214 360
Terres de |'Ebre 157 641 871 4.165 5.834
CATALUNYA 2.241 27.135 29.110 192.528 251.014

Variacio interanual. Nombre de centres de cotitzacio

Agricultura Indistria Construccid Serveis Total
Alt Camp 1 -16 -6 -2 -23
Baix Camp 1 -30 -9 -62 -190
Baix Penedes -1 -8 -80 -2 -91
Conca de Barbera -2 -5 -18 -13 -38
Priorat -3 1 2 7
Tarragongs 0 -10 -189 37 -162
Camp de Tarragona -4 62 -391 -40 -497
Baix Ebre 1 -5 -42 -10 -56
Montsia -1 21 -66 -26 -114
Ribera d'Ebre 2 -1 -1 8 8
Terra Alta -3 1 -10 -6 -18
Terres de |'Ebre -1 -26 -119 -34 -180
CATALUNYA 54 -1.245 -3.220 -823 -5.234

Les comarques del Camp, sobretot el Tarragones
i el Baix Camp, concentren el gruix de I'activitat
empresarial. Les empreses agricoles destaquen
al Baix Camp, el Baix Ebre i el Montsia; les
empreses industrials, al Baix Camp i Tarragones,
seguides del Baix Penedes, Alt Camp, Baix Ebre
i Montsia; la construccié es concentra al Baix
Camp i Tarragones, seguides del Baix Ebre, i els
serveis, al Tarragones.

Pel que fa a l‘evolucié del teixit empresarial
durant I'any 2010, continua la caiguda de les
empreses de la construccid, la creacié de noves
empreses a l'agricultura i la creaci6 de noves
empreses de serveis al Tarragonés. La resta de
comarques van experimentar tancaments nets
d’empreses en la industria, la construccié i els
serveis.[”
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PREUS

yr L'index de variacié de preus per a 2010 ens
L'index de preus al consum. Desembre 2010 preus p .
assenyala un augment del 3%, molt superior al
index de preus al consum (IPC) Tarragona | Catalunya Espanya que s’havia donat en anys anteriors.
In.dex gen.eral » 1084 109,7 108,7 Al marge d’aquest increment, que s’ha concentrat
Aliments i begudgs no'alcohohques 106,4 109,3 108,1 en els darrers mesos de 2010, el que assenyalen
Begudes a|C0h0|IqueS | tabaC 136,4 135,9 136,8 |es dades és que a |a zona s'ha donat el mateix
Vestit i calcat 94,3 95,3 95,5 index que al conjunt catala i espanyol.
Habitatge 115,0 117,1 116,6 o _ _
Parament de la llar 106,3 1089 107.6 Alql{ez’.[a ZImH(Ijtud trencT una linia haznlugl en
Nedicin 019 1 %69 e e normaiment, tenia augments
i re que, nor , ia au
Transports 1099 | 1096 1096 e TEbre g &
c o 99.4 08.6 98.8 inferiors. Pot observar-se en el quadre que, en la
omu.nlt?acmns ’ ' ' determinaci6 de I'index general —que té com a
Esbarjo i cultura 9,1 93,3 9,0 base el gener de 2006—, s‘indica aquesta tonica
Ensenyament 116,8 120,0 1153 de major moderacié, perqué esta per sota de la
Hotels, cafes i restaurants 1151 115,7 114,0 mitjana catalana i espanyola. EI comportament
Altres béns i serveis 1133 1149 1123 per grups d’activitats és molt diferent, cosa que
Variacions interanuals % Tarragona | Catalunya | Espanya porta que alguns grups d’activitat mostrin
. congelacions i manteniment de preus, i altres es
In.dex gen.eral o 2,2 24 21 disparin, ja sigui per condicions de mercat, les
g“med"ts ' Ibeil{(lj'es no ?LCO;'O“ques '0'3 g'i g'é importacions o la pressié impositiva.
egudes alcoholiques itabac , ,
Vestit i calcat 01 01 0,0 Les dades a I'acabament de I'exercici ens indiguen
Habitatge 42 41 472 que la signifi.cacié de Il’augment .de la zona es
Parament de I llar 13 15 0,8 concreta eln Irl]r:;.)ortant |ncrement.|2ter.anual d:f
Medicina 20,2 05 05 begudes alcohd |ques,ttrans;jports |t dablltatgs. i
acompanya un augment per damunt de la mitjana
Transports 7 6,7 6,8 . P ‘y & P L y R
o I‘lndex d‘ensenyament, altres béns i hotels, cafes
Comunicacions -0,5 -0,6 -0,5 . . i
o i restaurants. En canvi, parament de la llar, vestit
Esbarjo i cultura -1.9 0.7 0.7 i calcat i aliments tenen molt poca variacio, i hi
Ensenyament 2,6 3,0 2,9 ha tres grups amb davallada de preus en relacié
Hotels, cafés i restaurants 2,5 2,0 1,5 amb 2009, com sén esbarjo i cultura,
Altres béns i serveis 3,4 3,4 2,6 comunicacions i medicina.
Font: INE , .
Les causes de I'augment en els tres grups més

alcistes (supera el cinc per cent anual) han estat

Variacions de I’ IPC 2010 | per una part i, segons una consideraci6 general,

35 impositives, perd molt concretades en begudes.
3.0 L'altre augment important ha estat en la formacié
25 / del preu de I'energia, que ha afectat el transport
20 .—-“‘:—;7 i, també, en I'ajust de I'oferta de I’habitatge, en
15 e /,--.../" / . una realitat en qué no se’n ven i es lloga. Pero,

1'0 / e /,-\_/ el que és preocupant és que la variaci6 hagi estat
I i superior a Tarragona que al conjunt d’Espanya i

00, / / \___,.........,\/ Catalunya. Podriem trobar I'explicacié en

05 P et P

05 Gen,th )MF Abr. ' Mai. Jun.  Jul.  Ago. Set. ' Oct. ' Nov Des. particularitats dels mercats locals, on hi ha majors
ossibilitats de repercussié dels preus minoristes.

1,0 <\/ | p p p

-15
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ENQUESTA INDUSTRIAL

Indicadors de I'enquesta industrial. Saldos

Tarragona

412007 472008 472009 172010 2712010 372010 472010
25,701-26,93(-46,03(-31,36| -5,39|-17,83|-12,27
Cartera comandes -6,50(-62,31(-61,03]|-36,66|-21,60(-19,08 [-20,04
Nivell dels estocs -8,31| 15,97] 13,92 21,88( 11,22
Us capacitat productiva| 80,09| 67,57 62,21| 60,84 65,66| 65,39| 69,86

Valoracié

Catalunya
472007 4T 2008 472009 172010 2712010 372010 472010
-42.49-34,64 (-20,70
Cartera comandes -6,10 |-54,92 |-44,23 (-32,21 |-22,06 |-17,72 |-14,71
Nivell dels estocs -8,821-11,96 |-10,62
Us capacitat productiva| 76,79 | 68,51 65,69 | 68,35 | 70,14 | 70,98 | 72,74

Font: Enquesta Cambres Catalanes

Valoraci6

Factors que poden limitar I'increment de la produccié

Tarragona
4712007 472008 4T2009 172010 212010 312010 472010

68,40 82,12 91,46 | 71,19 62,89 77,64 65,11
42,80 11,04 4,49( 8,08| 7,60| 7,77| 20,67
10,40 1,25( 0,00 0,02| 817| 599( 0,00

Debilitat de la demanda

Escassetat de la ma
d'obra qualificada
Insuficiencia de I'equip

productiu

Dificultats de

finangament 10,90 16,62 | 15,93 27,11 29,26 | 22,95 | 24,81
Augment de la

competéncia 40,10 23,96 | 43,30 32,37 29,23 | 38,84 | 38,75

Catalunya
412007 4T 2008 472009 172010 212010 372010 472010

75,20 84,51 | 80,38 76,62 | 67,90 | 67,39 | 66,48
26,10 813| 4,68| 590 687 557| 6,59
12,60 2,37( 3,18| 148| 422| 420( 4,09

Debilitat de la demanda

Escassetat de la ma
d'obra qualificada
Insuficiéncia de I'equip

productiu

Dificultats de

finangament 13,30 33,37 30,38 | 28,24 | 28,52 | 27,88 | 26,31
Augment de la

competéncia 48,20 31,19 38,79 39,11 40,17 | 39,30 | 41,35

Font: Enquesta Cambres Catalanes

Indicadorsindustrials | ‘

100 3
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~==== Exportacid Catalunya ===== (s capacitat Catalunya

===== [xportacid Tarragona

L'enquesta que les cambres fan a les empreses
de la demarcacié mostra una certa recuperacié
del sector industrial, que per altra banda és el
que assenyalen els indicadors, els mes positius
del conjunt de I'activitat econdomica. Permet,
doncs, evitar una forta caiguda del conjunt de
I'activitat. La valoraci6 del sector, tot i ser negativa,
va prenent percepcions més moderades i, el que
és important, és que tot i considerar que la cartera
de comandes podria donar més de si, augmenta
la utilitzacié de la capacitat de produccio,
indicador que es troba per damunt del del darrer
trimestre de 2008, quan es va generalitzar la
situaci6 critica per la qual ha passat I'economia.

La millora dels indicadors per
al 2010, assenyala un punt
positiu a la realitat economica
de la zona, encara que es
troben per sota dels del
conjunt de Catalunya.

La millora dels indicadors per al 2010 assenyala
un punt positiu a la realitat economica de la
zona, encara que es trobin per sota dels del
conjunt de Catalunya. L‘especialitzacié i
concentracio sectorial de I'exportacié industrial
del sector energetic i quimic determina una bona
apreciaci6 general, pero la propensié a exportar
és molt diferent en altres subsectors industrials,
i és precisament aquesta demanda externa la que
estira la produccio, que incideix d’'una manera
diferenciada en el conjunt de I'activitat industrial
i, de retruc, porta a un menor dinamisme en el
conjunt del sector a la zona respecte del total
catala. En el grafic es pot observar la importancia
de I'exportacié a la zona i com I‘Us de la capacitat
productiva, fortament correlacionada, es troba
per sota dels indexs catalans.

La debilitat de la demanda és el principal indicador
que condiciona l‘augment de la produccid, malgrat
tot, en taxes interanuals ha experimentat una
forta recuperacié, fins al punt que es troba a
faltar una ma d’obra qualificada. Per contra, les
dificultats de finangament augmenten i, també,
la competéncia.
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ENQUESTA COMERCIAL

Indicadors d'activitat comercial

Tarragona
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100
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Tarragona

412007 4T 2008 472009 172010 212010 3712010 472010
Manca personal qualificat| 19,0 24,6] 6,8 38| 51| 36 29
Debilitat demanda 62,0
Augment competéncia 41,71 31,8| 37,6| 354| 361| 36,7 2856
Dificuftats de financament,  11,6) 21,5| 24,5 30,6] 33,2 215| 40,6

Catalunya

412007 4T 2008 472009 172010 212010 372010 472010
Manca personal qualificat| 16,9 21,9 11,01 103| 7,7 94 6,0
Dehilitat demanda 65,1 80,3| 832| 86,0| 865| 854| 89,2

Augment competéncia 41,61 408| 3513386 376| 41,4| 376
Dificuftats de financament, 7,8 | 21,5| 28;7| 27,1 27,1| 26,0 33,6

Font: Enquesta Cambres Catalanes

La impressi6 dels comerciants minoristes reflectida
en l‘enquesta de les cambres de comerg de la
demarcacié assenyala que I'activitat comercial
ha conegut un trimestre amb una valoracié global
més negativa que el desembre de I'exercici
anterior, i una forta caiguda dels indicadors en
relacié amb els altres trimestres de 2010. Els
comerciants disminueixen preus d’una manera
continuada augmentant ofertes, no fan inversions
i les compres als proveidors decauen. La valoracié
de I'activitat és més negativa a les comarques
del Camp i de I'Ebre que en el conjunt catala,
on els indicadors segueixen una tendéncia molt
similar, tot i que no tenen un pessimisme tan
fort com el que s’assenyala a la zona.

L‘estacionalitat ha tingut una incidéncia a I'area,
ja que en els mesos estivals els indicadors sén
menys negatius que a finals de I'exercici. Les
compres als proveidors van ser superiors i, en
algun moment, van augmentar, com es pot
observar en el valor positiu del grafic. Pero el
sector assenyala que la demanda interna que
prové de les families no es recupera, i aixd porta
a aquesta forta davallada dels indicadors.

La valoracié de l'activitat és
més negativa a les
comarques del Camp i de
I'Ebre que al conjunt catala,
on els indicadors segueixen
una tendéncia molt similar.

La debilitat de la demanda és la principal causa
perque no augmenti l'activitat. Aquesta
consideracié en relacié amb el darrer trimestre
de 2009 ha millorat un xic, perd és la causa
principal que la majoria d’empreses atribueixen
a no augmentar vendes. La segueix les dificultats
de finangament, que pren una remuntada
important el darrer trimestre, convertint-se en
una preocupacié molt més incisiva i superior que
en periodes anteriors. A més, es troba molt per
sobre del total catala. La preocupacié per
I'augment de la competencia ha disminuit,
principalment a la zona, i la manca de personal
qualificat no angoixa de manera excessiva.
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Les exportacions i les importacions de Tarragona

(milers d’euros)

Any 2009 Any 2010
Exportacio Importacio Exportacio Importacio
Gener 392.687 386.715 401.483 717.396
Febrer 380.886 667.222 389.414 761.817
Marg 368.880 528.295 500.682 814.979
Abril 354.571 463.134 462.746 896.824
Maig 355.045 585.000 449.192 811.425
Juny 364.444 673.036 485.218 1.017.852
Juliol 415.786 698.847 484.392 864.556
Agost 331.123 610.154 439.186 891.635
Setembre 455.176 758.212
Octubre 398.496 720.434
Novembre 428.040 766.629
Desembre 429.481 824.653
TOTAL 4.674.615 7.682.331 3.612.313 6.776.485

Variacio interanual % 2009

Variacio interanual % 2010

Exportacié Importacié Exportacid Importacié

Gener -23,07 -60,59 2,24 85,51
Febrer -43,75 -20,11 2,24 14,18
Marg -24,51 -52,34 35,73 54,27
Abril -41,01 -47.42 30,51 93,64
Maig -19,96 -42,07 26,52 38,71
Juny 0,92 -27,40 33,14 51,23
Juliol -20,40 -30,38 16,50 23,71
Agost -10,65 -37,99 32,64 46,13
Setembre 9,23 -23,91

Octubre -19,52 -22,62

Novembre 5,13 26,11

Desembre 17,44 42,32

TOTAL -17,40 -29,12 21,90 46,92

En dades interanuals fins al mes d’agost de 2010,
les exportacions es recuperen en un 21,90%, i
les importacions en un 46,92%. S6n indicadors
positius que assenyalen la rellevancia del mercat
exterior en I‘'economia de I'area, que des de
setembre de 2009 ha donat senyals de seguir
una linia de creixement molt superior a
|‘assenyalada per altres indicadors. El sector
quimic estira les exportacions —aspecte que fa
mantenir nivells d’activitat superiors a les
empreses— i, sobretot, les importacions, amb
uns valors molt superiors com a conseqiiencia
de I'augment del preu dels productes energetics.

L'increment dels indicadors per a la zona ha estat
superior a les variacions interanuals que s'han
donat en el mateix periode per al conjunt catala
i espanyol, principalment pel que fa referéncia
a les importacions. En aquest dinamisme, el pes
relatiu de les compres i vendes a I'exterior de la
zona va guanyant pes en el conjunt catala.

L‘exportacié ha estat un punt important per donar
nivells d’activitat superiors a la industria, la qual
cosa es manifesta amb les xifres d‘ocupacié del
sector, perd tot i experimentar importants
variacions a l‘al¢a, encara no es troben a nivells
normals d’activitat. Amb perspectiva des de 2007,
com ens assenyala el grafic tant per a les
exportacions com per a les importacions, pot
observar-se que malgrat I'increment dels darrers
mesos, el sector té unes xifres inferiors a les
anteriors a la forta caiguda del darrer trimestre
de 2008.

Font: Consejo Superior de Cadmaras
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ELS USUARIS A UESTACIO DEL CAMP DE TARRAGONA:
una aproximacio

Jordi Céaceres (Cambra de Tarragona)
Carme Bellet i Aaron Gutierrez (Universitat de Lleida)

—h

Aquest monografic es dedica a conéixer els usuaris de I'alta velocitat ferroviaria (AVF) a I'estacié del Camp de
Tarragona. Es una primera aportacié que defineix els principals perfils de viatgers d’aquesta infraestructura
ferroviaria en la primera etapa de consolidacid. Els temes que s’abordaran sén la caracteritzacié de I'usuari,
els principals perfils que sobresurten i la valoraci6 del public sobre aquesta infraestructura i el serveis ferroviaris.

L'alta velocitat ferroviaria com a instrument de desenvolupament

Els estudis solen apuntar que, per les caracteristiques de la infraestructura i serveis, |'alta velocitat ferroviaria beneficia a
les grans ciutats. Perd també obre noves possibilitats de relacié a territoris intermedis i ciutats de menor grandaria,
especialment per a aquells que parteixen de condicions d’accessibilitat i connectivitat més pobres, com va ser el cas de
Ciudad Real (1992) o de forma més recent el cas de Segdvia (2010). Es cert que per a moltes d’aquestes ciutats petites i
mitjanes (situades a I'entorn d’una hora d’una gran metropoli) un dels efectes territorials més clars de I'arribada de I’AVF
ha estat el de quedar definitivament integrades a les dinamiques metropolitanes. Perd |'estar connectats a la xarxa ha fet
també possibles altres relacions més horitzontals amb centres de menor grandaria. De fet, podem entendre que moltes
ciutats i territoris connectats a la xarxa d’alta velocitat ferroviaria funcionen avui com una gran ciutat plurinuclear discontinua
al llarg d’un corredor.

(1) Els processos que poden generar-se entorn de les noves possibilitats que presenta I’AVF es produiran principalment entre
petites ciutats, que poden presentar novetats importants. De fet, han comencat a ser plantejades ja per moltes d’elles
(Segovia, Lleida, Ciudad Real, Girona, etc.).

(2) Un tipus d’aquestes petites ciutats sén aquelles que no estan molt distants perqué I’AVF els possibiliti convertir-se en
una Unica ciutat plurinuclear. En definitiva, sén rosaris de ciutats petites, unides per la linia d'AVF, per la qual passen més
serveis dels que sén demandats (perque les linies es van configurar per donar servei a las grans ciutats).

Per tractar aquests enfocaments territorials, encara molt incipients, existeixen poques investigacions, la qual cosa déna un
caracter singular a aquest tipus d’estudis que tractem en aquest monografic. EI Camp de Tarragona no va disposar de Pla
de dinamitzacié territorial per preparar-se per a I'arribada de I'AVF. El temps de parlar sobre tragats i ubicacions idonies
és simplement pretérit. Avui ens cal iniciar un procés d’integraci6 territorial sense més dilacié, perqué I'AVF pugui convertir-
se en un instrument de desenvolupament econdomic.

L'Alta Velocitat Ferroviaria pot esdevenir un dinamitzador socioecondmic important i un factor que acompanyi transformacions
territorials a mig i llarg termini. La seva capacitat d’'impacte sobre un territori depén, en bona mesura, de les politiques de
desenvolupament definides pels agents locals i la seva capacitat per aprofitar i maximitzar les oportunitats que introdueix
aquesta nova infraestructura . La gran particularitat és que ens trobem davant d’un dels pocs casos d’estacions perifériques
de la xarxa d’Adif on, a més a més, en una distancia de deu quilometres aproximadament, s'ubicara una altra estacié
connectada a la xarxa d’alta velocitat en un mateix territori. Una situacié inédita a Europa.

D’en¢a de 2006, quan va inaugurar-se, ben poques coses han canviat que assegurin que la I'estacio s'integri al territori.
La Cambra de Comerg, Inddstria i Navegaci6é de Tarragona i el Consell Comarcal del Tarragones -conscients d’aquesta
conjuntura- han realitzat una enquesta amb el suport técnic del Departament de Geografia i Sociologia de la Universitat
de Lleida i el Gabinet d’Estudis de la Cambra de Tarragona. L'objectiu de I'estudi és conéixer millor les caracteristiques
del viatger que utilitza I'estacié del Camp de Tarragona, I's que es fa de I'estacié i I'opinié que els mereix. Aixi doncs, el
principal interés d’aquest estudi és aportar nou coneixement sobre I’AVF al Camp de Tarragona, amb I'objectiu final de
promoure la dinamitzacio6 del territori a partir del coneixement de I'usuari real de I'estacié del Camp de Tarragona.
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Advertim també que les dades sén valides per al viatger no estacional. L'estacié presenta increments de viatgers durant
|'estiu per la seva situacié en un entorn turistic, que caldria que s’estudiés en una segona onada d’enquestes. També cal
constatar que el perfil dels usuaris canvia durant les diferents etapes de consolidacié del negoci ferroviari, aixi mateix, les
dades del Camp de Tarragona s’adiuen amb altres estacions durant el periode inicial d’entrada en funcionament.

N

Caracteritzacio de I'usuari

Un dels primers aspectes que cal plantejar és el motiu principal del viatge, que en un 57,6% dels casos és laboral i
professional i, en un segon nivell, trobem els motius familiars (16,6%) i d’oci i turisme (7,8%). Un segon tema és la
freqliéncia dels viatges: s’ha observat el paper important de les que sén relativament baixes. EI 49,4% dels viatgers ho fa
amb una freqliencia igual o inferior a un cop al mes. Aixi doncs, de la relaci6 entre motiu i freqiiéncia del viatge es desprén
que els viatges per motius laborals concentren les freqiiencies més elevades, mentre que les freqiiéncies mitjanes i baixes
sén les més habituals en els viatges de negocis. |, per Gltim, cal observar en aquesta relacié que la resta de motivacions
resulten més diversificades, encara que sempre amb una tendéncia majoritaria del pes relatiu de les freqiiéncies baixes.

Una altra variable destacada és I'origen/desti dels

Figura 1. Viatges segons origen i desti _ . L 9 .
; 5 viatgers que utilitzen I'estacié. La relacié amb Madrid

és la més important en volum de viatges: representa

Altres (4,1%) o ) .
Lleida (9,1%) el 55,7% dels qui pugen o baixen al Camp de Tarragona.

Barcelona té un pes significativament menor (19,6%),
i a un tercer nivell trobariem Saragossa (11,4%) i
Lleida (9,1%). La correlacié entre motius professionals
i de negocis amb Madrid mostra una altissima
significacié, mentre que les freqliéncies mitjanes i
baixes son les més habituals. El laboral és el motiu
protagonista en la relacié amb Barcelona, i destaca
la importancia relativa de les elevades freqiiéncies

com a causa de viatges diaris laborals. La resta de

Font: Elaboracid propia a partir de dades de I'enquesta a viatgers de la destinacions es manifesta més diversificada. tant en
Cambra de Tarragona i el Consell Comarcal de Tarragonés. :

Saragossa (11,4%)
Madrid (55,8%) |

Barcelona (19,6%)

les relacions origen/desti amb el motiu del viatge, com
amb les freqiiéncies.

Figura 2. Perfil socieconomic dels viatgers: edat, estudis i situacio laboral/professional.
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A continuacié, passem a veure les dades de caracter socioeconomic dels viatgers enquestats. Un primer factor analitzat és
el perfil professional, on es pot veure I'elevada presencia de directius i empresaris (21%), aixi com técnics especialitzats
(26.5%). Una segona qliestié estudiada és el nivell de formacié: destaca que un 66% dels viatgers tenen estudis universitaris,
entre els quals hi ha una elevada presencia d’universitaris superiors (dels quals un 44% sén universitaris de grau superior
i un 24% tenen master/doctorat). Finalment, un tercer element del perfil socioecondmic analitzat ha estat I’edat dels viatgers.
En aquest sentit, en sobresurt I'estrat de 35 a 60 anys, que representa el 60% del total, per tant, la preséncia de viatgers
joves o gent gran és significativament baixa.

3. Valoracio de I'estacio

El segon apartat tracta sobre I's que es fa de I'estacié i I'opinié que mereix als viatgers. En una puntuacié entre zero i deu
punts, suspenen |'accessibilitat viaria, les condicions d'aparcament de pagament i el servei de transport public d’autobus.
La millor valoracié correspon als serveis ferroviaris prestats, especialment I'aspecte de I'estacid, I'adequacié dels horaris
dels trens, i els serveis d’informacié i atencio al client.

Figura 3. Valoracio de I'estacid i els seus serveis pels usuaris

Els serveis complementaris de I‘estacio —
Els serveis d’informacid i atencio al client —
Les condicions de I'aparcament de pagament —

El servei de transport d’autobusos

—
L'accessibilitat a, o des dels nuclis de I'entorn —
L'accessibilitat general de I'estacio —
La quantitat (freqiiencies) de trens —
L'adequacid dels horaris dels trens —
Aspecte de I'estaci6 —

1 2 3 4 & 6 1 8 9 10

Font: Elaboracid propia a partir de dades de I'enquesta a viatgers de la Cambra de Tarragona i el Consell Comarcal de Tarragonés.

La situacioé periférica de I'estacié respecte dels nuclis urbans confereix unes caracteristiques peculiars respecte a la resta
d’estacions d’alta velocitat de I'Estat, majoritariament urbanes. Els elements que es tenen en compte en I'analisi sén el
mitja d’accés, el temps mitja d’accés i I'aparcament. Sén elements que tenen un pes elevat en la decisié d’escollir el mitja
de transport i en la valoracié de I'usuari respecte a I'alta velocitat.

El vehicle particular és el mitja d’accés a I'estacié més utilitzat de forma preponderant, tant en el 80% dels viatgers amb
origen a |'estacié com en el 60% dels viatgers que hi tenen el desti. Cal apuntar que el percentatge d'usuaris aqui categoritzats
com viatgers amb vehicle particular inclou aquells que ho fan com a conductors del seu propi vehicle, com aquells que sén
acompanyats a |'estacié amb vehicle particular- és a dir, que algu altre els hi porta o els ve a recollir. El transport puablic
només és utilitzat pels viatgers amb origen a I'estacié en un 9% dels casos, mentre que amb desti a I'estacié ho és un 11%.
El servei de taxi és el que mostra més diferéncies entre origen-estacié i desti-estacié, un 8% i un 18% respectivament.

El temps d’accés a I'estacié i el domicili o lloc d’estada del viatger permet establir I'area d’influencia i el temps mitja per
accedir-hi. La figura 4 mostra les isocrones sobre el temps mitja de trajecte segons els viatgers enquestats. La informacié
que ens aporta és, per una banda, I'estipulacié del temps mitja del trajecte d'accés fins a I'estacio, calculada en 25 minuts,
i des de l'estacié al desti en 27 minuts. |, per una altra banda, un area d’'influéncia que abasta per llevant fins a
Vilafranca/Vilanova i la Geltrd, pel nord fins a Montblanc i per ponent fins a Tortosa/Vinaros.
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El darrer aspecte que volem tractar és I'aparcament: I'Gnica possibilitat que té aquesta infraestructura ferroviaria, ara com
ara, és el parquing de pagament. Gairebé el 40% dels viatgers que aparquen a |'estacié manifesta que té problemes per
trobar-hi lloc. Un 48% dels usuaris enquestats aparquen el seu vehicle particular a I'estacié o als seus entorns. D'aquests
usuaris, un manifesta 40% que no aparca al parquing de l'estacio, sin6 que ho fa a les vies d'accés.

Figura 4. Temps d’accés a I'estacio del Camp de Tarragona | ‘
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b y Font: Elaboracid propia a partir de dades de I'enquesta a viatgers

de la Cambra de Tarragona i el Consell Comarcal de Tarragoneés.

4. Principals perfils

Aquesta panoramica sobre |'usuari de I'estacié del Camp de Tarragona ens ha portat a un segon nivell d’analisi per coneixer
quins sén els principals perfils dels usuaris que utilitzen I'estacié. El tractament de les dades obtingudes permet definir
tres tipus de perfils amb unes caracteristiques, almenys en dos casos, molt marcades. Anem a veure-ho amb més detall.

Perfil 1: Usuari que viatja per motius professionals o de negocis amb origen o desti Madrid

Les principals caracteristiques d’aquest perfil sén (fig.b):

1. La majoria dels usuaris que viatgen per motius professionals o de negocis tenen Madrid com a origen o desti. A més, el
viatger de negocis/professional suposa el 29,3% del total de la mostra.

2. D'aquest perfil de viatger, més de dos terceres parts realitza aquest desplagament de forma regular (freqiiencies mensuals).
3. El nivell de formacié és encara més elevat que la mitjana dels enquestats .

4. La preséncia de directius, empresaris, professionals liberals i técnics especialitzats suposen quasi tres quartes parts dels
enquestats.

5. L'Gs del vehicle privat i el taxi és superior a la mitjana de la mostra (87,8 % en origen i 94,7% en desti).
6. Pes més important de les edats mitjanes/altes (especialment el grup de 45 a 60 anys).
7. Us superior dels serveis d’AVF per aquest tipus de viatge que la resta de la mostra (perd inferior als altres dos perfils).

8. El temps d’accés a I'estacio és més elevat: 29,9 minuts en desti i 28,6 minuts en origen.



Estudis universitaris 82,5%

Estudis: master/doctorat_ 28,6%

Perfil professional: directiu / tecnic especialitzat 68,0%
Tipus de producte: AVANT 84,1%
Utilitza el TAV en més del 75 dels viatges 89,8%
Edat: 35-44 anst_ 41,7%

Font: Elaboracid propia a partir de dades de I'enquesta a viatgers de la Cambra de Tarragona i el Consell Comarcal de Tarragonés.

Perfil 2: Viatger pendular per motius laborals amb origen o desti a Barcelona
Les principals caracteristiques d’aquest perfil son (fig.6):

1. Els viatgers amb origen o desti a Barcelona suposen el 42% dels viatgers per motius laborals de I'estacié del Camp de
Tarragona. D’altra banda, les motivacions laborals suposen el 28,3% dels viatges.

. Dos tergos dels viatgers realitzen el desplagament de forma diaria.

. El nivell de formacio és el més elevat de tota la mostra (hi destaca I'elevat nombre d’enquestats amb master o doctorat).

2
3
4. La preséncia de directius, empresaris, professionals Iliberals i técnics especialitzats suposen més de dos tercos del total.
5. Més del 84% utilitzen el producte Avant.

6. EI 90% dels viatgers enquestats utilitzen el TAV en més del 75% dels viatges Barcelona-Tarragona que realitzen.

7

. L'Us del vehicle privat i el taxi com a mode d’accés a I'estacié del Camp de Tarragona es troba per sobre de la mitjana
de la mostra (90,4%).

8. Pes molt important de les edats mitjanes (especialment el grup de 35 a 44 anys).

9. El temps mitja d’accés és menor tant en desti (19,8 minuts) com en origen (17,1 minuts).

Figura 6. Perfil de viatger pendular per motius laborals amb origen o desti a Barcelona

Estudis universitaris 82,5%
Estudis: méster/doctorat_ 28,6%
Perfil professional: directiu / tecnic especialitzat 68,0%
Tipus de producte: AVANT 84,1%
Utilitza el TAV en més del 75 dels viatges 89,8%
Edat: 35-44 anst_ 41,7%

Font: Elaboracid propia a partir de dades de I'enquesta a viatgers de la Cambra de Tarragona i el Consell Comarcal de Tarragonés.
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Perfil 3: Usuari que viatja per motius familiars

Les principals caracteristiques d’aquest perfil son (fig.7):

1. El viatger per motius familiars representa el 16,6% dels enquestats.

2.Gairebé dos tercos dels viatgers es desplacen regularment amb freqliencies mensuals.

3. La major part dels viatgers tenen Madrid com a origen o desti (56,6%), seguit de Saragossa (17%).
4. El nivell de formacié és alt, perd 10 punts inferiors al conjunt de la mostra.

5. Perfil professional més diversificat: la presencia de directius, empresaris, professionals lliberals i técnics especialitzats
és gairebé 20 punts inferiors al conjunt dels enquestats.

6. El 84% utilitzen el producte AVE.
7. Gairebé el 90% dels viatgers enquestats utilitzen el TAV en més del 75% d’aquests viatges.

8. Pes més important dels joves (especialment el grup de 25 a 34 anys).

Figura 7. Perfil d’usuari que viatja per motius familiars

Madrid sobre el total de viatgers per motius professionals h 69,1%

Fergiiencia: un o menys cops al mes 67,9%
Estudis universitaris 16,00%
Perfil professional: empresari/ directiu/ técnic especialitzat J— 11,5%
Edat: 35-60 anys 15,6%
Utilitza el TAV en més de 75% dels viatges ! 68,8%

Font: Elaboracid propia a partir de dades de I'enquesta a viatgers de la Cambra de Tarragona i el Consell Comarcal de Tarragonés.

5. Com s’ha fet?

Ambit: els serveis de Renfe Operadora de les linies d’alta velocitat ferroviaria de I’Estat, que tenen aturada a I’estacié del
Camp de Tarragona, situada a cavall dels termes municipals de Perafort i de la Secuita (Tarragonés)

Univers: el total de viatgers amb origen o desti a I'estacié del Camp de Tarragona.

Unitat mostral: trens operats per Renfe amb origen o desti al Camp de Tarragona.

Grandaria mostral: la mostra representa el 9,7% del total de viatgers.

Ambit temporal: 8 al 15 de febrer de 2010. Remarcar que I'ambit escollit es considera sense estacionalitat.

Metodologia: enquestes realitzades durant el viatge a usuaris que manifesten pujar o baixar a I'estacioé del Camp de Tarragona.
Caracteritzacié dels enquestats:

El 79,05% dels enquestats sén viatgers del producte AVE i el 20,95% d’Avant.

El 53,4% dels enquestats so6n .= El 53,40% dels enquestats sén viatgers que han pujat a I'estacié i el 46,6% que han
baixat.
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El volum dels passatgers de cap de setmana representa el 20-25% dels setmanals en el cas de I’AVE, i el 10-15% en el
cas de I'Avant.

Origen dels viatgers enquestats baixats a I'estacié del Camp de Tarragona: Madrid — 60,5%; Barcelona — 15%;.Saragossa
- 12,7%; Lleida — 8,7%; i altres — 3,5%.

Destinacié dels viatgers enquestats pujats a I'estacié del Camp de Tarragona: Madrid — 51,6%; Barcelona — 23,6%;
Saragossa — 10,2%; Lleida — 9,9%; i altres — 4,7%.

Primeres conclusions

Després d’aquest analisi, les primeres conclusions que es poden extreure son les segiients:

L'usuari de I'estacié del Camp de Tarragona es caracteritza, des d’un punt de vista socioeconomic, per disposar d'un alt
nivell de formacié i desenvolupar un treball qualificat i/o de responsabilitat, a més, els viatgers de mitjana edat (35 a 60
anys) representen I'amplia majoria.

Els motius principals dels viatges realitzats sén els professionals, negocis i laboral. També tenen un pes significatiu els
motius familiars. Per contra, les motivacions vinculades amb |'oci i el turisme assoleixen una preséncia significativament
menor. En aquest sentit, s’ha de destacar que I'enquesta ha estat realitzada en un periode no afectat per I'estacionalitat.

La frequéncia mitjana dels viatges és relativament baixa: es tracta principalment de viatgers que realitzen el desplacament
de forma quinzenal, mensual o de forma esporadica. Aquest tipus de freqliéncies estan molt vinculades als viatges per
motius professionals i negocis i a altres qiiestions com I'oci o causes familiars i personals. Hi ha també un grup d'usuaris
(proxim al 15% dels enquestats) que utilitzen I'estacié de forma diaria, dins d’aquest grup predomina I'Us del producte
AVANT i la relacié amb Barcelona.

La relacié amb Madrid és un factor clau per a I'estacié: el 60% dels usuaris tenen com a origen o desti del seu viatge
Madrid. En aquesta relacié hi ha un pes equilibrat entre els residents al Camp de Tarragona i Madrid.

S’han definit tres perfils principals de viatgers:

= Perfil 1: Usuari que viatja per motius professionals i negocis amb origen o desti a Madrid (20,2% del total): es
caracteritza per: Un nivell de formacié més elevat que el conjunt de la mostra; una major preséncia de directius,
empresaris, técnics i professionals liberals; una mitjana d’edat més elevada; una freqiiencia relativament baixa de
viatges (mensual principalment).

= Perfil 2: Usuari que viatja por motius laborals con origen o desti a Barcelona (11,9% del total): es caracteritza
per: Un nivell de formacié més elevat que el conjunt de la mostra (la relacié amb un nivell de formacié més elevat
de tota la mostra, el 29% té un master o un doctorat); una major presencia de directius, empresaris, tecnics i
professionals liberals; una freqliencia elevada de viatges (dos terceres parts sén usuaris de forma diaria); una amplia
majoria (84%) utilitza el producte AVANT; una gran fidelitzaci6 amb aquest tipus de transport (el 90% utilitzen
habitualment el TAV).

= Perfil 3: Usuari que viatja por motius familiars (16,6% del total): es caracteritza per: Madrid i Saragossa son els
principals origens i destinacions d’aquest tipus de viatges; un nivell de formacié elevat dels seus viatgers pero 10
punts inferior al conjunt de la mostra; una freqliencia de viatges relativament baixa (dos terceres parts realitzen el
viatge de forma mensual); una amplia majoria (84%) utilitza el producte AVE; una gran fidelitzacié6 amb aquest
tipus de transport (el 90% utilitzen habitualment el TAV); un pes superior al conjunt de poblacié jove (de 25 a 34
anys).

El temps mitja d’accés a I'estacié és de 25 minuts. Es pot destacar que el temps d’accés pels usuaris amb origen o desti
a Barcelona (usuaris amb una freqiiéncia més elevada) és de 18 minuts, mentre que en el cas dels usuaris amb origen o
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desti a Madrid aquest temps és de 29 minuts.

L'area d’influencia principal de I'estaci6 sén el conjunt de les comarques de Tarragona, més las comarques de I'Alt Penedés
i el Garraf (Barcelona) i la comarca valenciana del Baix Maestrat.

El mode d’accés a I'estacio és principalment el vehicle privat: els usuaris que accedeixen a I'estacié ho fan en un 80%
amb vehicle privat; mentre que els que han arribat a I'estacié amb TAV i es desplacen a la seva destinacié a les comarques
de Tarragona, ho fan en un 60% amb vehicle priva; en aquest darrer cas adquireixen més rellevancia I'Us del taxi i el vehicle
de lloguer. Per contra, el pes del transport piblic és molt reduit: un 7% dels viatgers accedeix a I'estacié amb el servei
d’autobuls. A més, aquest servei és, amb un 2,4 sobre 10, la qlestié pitjor puntuada en les valoracions sobre els serveis
de I'estacio.

L'aparcament a I'estacié s’ha convertit en una quiestié polémica. Un 40% dels usuaris de I'estacié que hi accedeixen amb
vehicle privat, aparca en las vies d’accés a I'estacié en comptes del parking. Aquest mateix percentatge d’usuaris manifesta
que té problemes per trobar aparcament. Es pot destacar, també, que a les valoracions sobre els serveis de I'estacio,
I"aparcament de I'estaci6 és valorada amb un 3,5 sobre 10.

La velocitat i la comoditat sén els principals motius apuntats pels usuaris com a factors a favor de I'eleccié dels serveis
d’AVF pels seus viatges. No obstant, s’ha de destacar que amb la relaci6 amb Madrid els usuaris apunten l'abséncia
d’alternatives viables (especialment la falta d'un vol directe).

D.L. T-175-2006



